Comune di Ravenna

AREA INFANZIA, ISTRUZIONE E GIOVANI
Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM

AVVISO PUBBLICO
RIVOLTO A LAUREATI/E DA NON OLTRE 24 MESI
PER L’ATTIVAZIONE DI N. 1 TIROCINIO EXTRACURRICOLARE DELLA DURATA DI 6 MESI
DA SVOLGERE PRESSO IL COMUNE DI RAVENNA - AREA INFANZIA ISTRUZIONE E GIOVANI
— U.O QUALIFICAZIONE E POLITICHE GIOVANILI

IL DIRIGENTE
Visti:

o ['Accordo n. 86 del 25/05/2017 tra il Governo, le Regioni € le Province autonome di Trento e Bolzano recante
‘Linee guida in materia di tirocini formativi e di orientamento”, ai sensi dell'art. 1, commi da 34 a 36 della L.
28/06/2012, n. 92;

e laL.R.17/2005 del 01/08/2005 “Norme per la promozione dell'occupazione della qualita, sicurezza e regolarita
sul lavoro”, cosi come modificata dalla L.R. 1/2019 del 04/03/2019 “Disposizioni in materia di tirocini. Modifiche
alla legge regionale 1 agosto 2005, n. 177, nonché le relative disposizioni attuative;

o il Programma regionale Garanzia Giovani;

o la Deliberazione di Giunta comunale PV 85/2022 con la quale sono stati definiti i criteri generali per lo
svolgimento delle attivita di tirocinio extracurricolare in favore di neo-diplomati/neo-laureati e/o aderenti al
Programma Garanzia Giovani presso le strutture dell’Ente.

INFORMA

che il Comune di Ravenna ha aperto un’offerta, tramite avviso pubblico, rivolto a laureati/e da non oltre 24 mesi, per
Iattivazione di n. 1 tirocinio extracurricolare della durata di 6 mesi da svolgere presso la U.O Qualificazione e Politiche
Giovanili del Comune di Ravenna.

Requisiti

| requisiti di accesso, che devono essere posseduti al momento di presentazione della domanda, sono i seguenti:
e aver conseguito una laurea triennale / magistrale / magistrale ciclo unico;
e aver conseguito tale laurea da non oltre 24 mesi.

Corsi di Laurea richiesti

CORSO DI LAUREA CLASSE TIPOLOGIA
Beni culturali L -01 Laurea Triennale
Scienze della comunicazione L-20 Laurea Triennale
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Diploma in Decorazione e Mosaico LM -12/65 Diploma Accademico di Il livello

* Fatte salve le equiparazioni previste dalle disposizioni vigenti :

e “Equipollenze, equivalenza ed equiparazioni tra titoli di studio”: https://www.mur.gov.it/it/aree-
tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio

o “Equipollenze ed equiparazioni tra titoli accademici italiani”; https://www.mur.gov.it/it/aree-
tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio-0

Conoscenze informatiche e linguistiche richieste

e conoscenza sistemi operativi (windows, mac, linux, ecc.);
e pacchetto microsoft office: word, excel, powerpoint;
e gestione della posta elettronica e web browser (chrome, explorer, safari, ecc.);

Oggetto del tirocinio

GESTIONE ALLA PROGRAMMAZIONE E ALLA COMUNICAZIONE SOCIAL DELLO SPAZIO ESPOSITIVO PR2

Area e servizio di inserimento

AREA INFANZIA ISTRUZIONE E GIOVANI - U.O QUALIFICAZIONE E POLITICHE GIOVANILI
Indirizzo sede del tirocinio

VIA MASSIMO D’AZEGLIO 2, RAVENNA

Obiettivi formativi del tirocinio

o Informazioni sull'accesso ai servizi culturali e loro fruizione organizzate e trasferite all'utente nel rispetto delle

regole e delle procedure definite.
e Spazi museali ed espositivi efficientemente organizzati e attrezzati.

e Patrimonio museale custodito e sorvegliato nel rispetto delle procedure e del regolamento museale.
e Informazioni ed accessi ai musei gestiti nel rispetto dei protocolli prestabiliti dal regolamento museale.

Acquisizione della/e seguente/i Unita di Competenza della qualifica:
OPERATORE DEI SERVIZI DI CUSTODIA E ACCOGLIENZA MUSEALE

Attivita previste per I'acquisizione delle capacita/conoscenze della/e Unita di Competenza

Via M. D'Azeglio 2 - 48121 Ravenna - Tel. 0544 /482330 — e mail: affamuniversita@comune.ra.it


https://www.mur.gov.it/it/aree-tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio
https://www.mur.gov.it/it/aree-tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio
https://www.mur.gov.it/it/aree-tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio
https://www.mur.gov.it/it/aree-tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio-0
https://www.mur.gov.it/it/aree-tematiche/universita/equipollenze-equivalenza-ed-equiparazioni-tra-titoli-di-studio-0

Comune di Ravenna

AREA INFANZIA, ISTRUZIONE E GIOVANI
Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM

ucz:
INDICATORI
=  Strutturazione degli spazi culturali e/o espositivi.
= Verifica della corretta esposizione dei materiali informativi e promozionali.
= Monitoraggio delle condizioni ambientali e delle strutture espositive.
ucCs:
INDICATORI
» Vigilanza degli ambienti museali e mostre.
»= Controllo del funzionamento e dell’efficienza degli impianti di sicurezza e prevenzione.
= Segnalazione di malfunzionamenti al personale specializzato.
= Comunicazione di eventuali emergenze, manomissioni, usure, guasti.

Durata
6 Mesi

Data inizio prevista
14/09/2026

Data fine prevista
13/03/2027

Ore settimanali

Giorni 5
Per 25 ore settimanali

Le attivita di tirocinio saranno svolte tutti i giorni dal lunedi alla domenica, secondo un’articolazione oraria che verra
concordata con il tutor del’amministrazione comunale e che comportera un impegno giornaliero non inferiore alle 5 ore.
Potranno poi verificarsi situazioni di flessibilita oraria a seconda delle fasi del progetto.

Indennita di partecipazione mensile

E’ prevista un’indennita di partecipazione di euro 500,00 mensili.

Soggetto ospitante

Comune di Ravenna

Tutor interno aziendale del Comune di Ravenna
Barbara Ciani
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II/La candidato/a con il/la quale verra attivato il tirocinio dovra avvalersi di un soggetto promotore accreditato.

Il soggetto promotore, inserito in apposito albo regionale, garante della regolarita e della qualita del percorso, che
sottoscrive il progetto formativo e la convenzione;

| tirocini sono normati in Regione Emilia Romagna dalla legge n. 1/2019, che modifica la legge n. 17/2005 con
particolare riferimento agli articoli che regolamentano i tirocini.

II tirocinio va inteso come strumento per supportare l'inserimento lavorativo delle persone, in particolare dei giovani, e
per sostenere le loro scelte professionali.

Non si tratta di un rapporto di lavoro ma di una modalita formativa che fa acquisire nuove competenze attraverso la
conoscenza diretta del mondo del lavoro.

Il soggetto ospitante, cioé il datore di lavoro presso il quale si svolge il tirocinio rappresentato dal Comune di Ravenna,
che sottoscrive il progetto formativo e la convenzione;

Il soggetto certificatore, scelto dalla tirocinante nell'albo dei soggetti inseriti nell'apposito elenco regionale, di seguito:
https://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it/tirocini/approfondimenti/soggetti-certificatori che effettuera il servizio
di formalizzazione e certificazione delle competenze (SRFC) al termine del percorso;

Termini e modalita di presentazione delle domande

La domanda deve essere presentata dal 27/07/2026 al 10/08/2026 esclusivamente in modalita on line direttamente sul
sito https://comune.ravenna.it/servizi/educazione-e-formazione/predisposizione-tirocinio-extracurriculare-per-neo-
laureati/

dove €& possibile accedere tramite l'identita digitale SPID. Non saranno ammesse altre modalita di presentazione della
domanda.

Modalita di selezione dei candidati
| candidati verranno selezionati da una Commissione presieduta dal Dirigente del Servizio ospitante e/o un suo delegato,
il tutor aziendale e il segretario/a verbalizzante del Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM.
La selezione avverra sulla base dellanalisi del curriculum, allegato alla domanda, e di un colloquio conoscitivo-
motivazionale.
Ai candidati verra comunicata la data, ora e sede per lo svolgimento del colloquio tramite I'indirizzo di posta elettronica
indicato nella domanda on-line. La Commissione valutera la modalita di svolgimento del colloquio in modalita in presenza
0 a distanza. La mancata presentazione alla convocazione equivale a rinuncia alla selezione, anche in caso di
impedimento derivante da causa di forza maggiore.

Al termine dei colloqui, verra redatta da parte della Commissione, una graduatoria di merito dei candidati risultati idonei
allo svolgimento del tirocinio che verra pubblicata sul sito internet del Comune di Ravenna www.comune.ra.it - sezione
BANDI,CONCORSI e presso il Servizio Politiche per I'Universita.
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II tirocinio verra attivato con il candidato/a nella prima posizione utile della graduatoria; in caso di rinuncia si provvedera
a scorrere la graduatoria.

[ Comune di Ravenna si riserva di:

o modificare le date d'inizio e di fine del tirocinio;

o utilizzare la medesima graduatoria per I'attivazione di ulteriori tirocini qualora si ravvisasse la necessita di dare
continuita al progetto;

o dinon attivare tirocini qualora, in sede di colloquio, i candidati non risultassero idonei per il profilo ricercato.

Controlli

Ai sensi degli artt. 43 e 71 del DPR 445/00 verranno effettuati controlli sulle autocertificazioni acquisite, L'istruttoria &
finalizzata a verificare la completezza documentale della domanda, nonché la sussistenza dei requisiti di ammissibilita
dei soggetti richiedenti. A tal fine il richiedente dovra comunque produrre tutta la documentazione che sara
eventualmente richiesta e, in caso di dichiarazioni non veritiere o di cumulo di benefici pubblici eccedente I'effettiva
spesa sostenuta, verra disposta la decadenza dal beneficio. Il dichiarante incorre, inoltre, nelle sanzioni amministrative e
penali previste per le false dichiarazioni dagli artt 75 e 76 del DPR sopracitato.

Responsabile del procedimento e informazioni

Per richiedere informazioni & possibile rivolgersi ai seguenti numeri: (0544/482330) (0455/482364) oppure inviare una
mail a: afamuniversita@comune.ra.it.

Responsabile del procedimento - Laura Basigli — Responsabile dell'Ufficio Universita e AFAM - Via Massimo D’'Azeglio
n. 2 -48121 Ravenna.

Tutela della privacy

| dati raccolti sono acquisiti e trattati per i fini istituzionali previsti dalla Legge e dai regolamenti, nel rispetto del
Regolamento UE n.679/2016 (GDPR); la raccolta dei dati & obbligatoria per la fase istruttoria dei procedimenti
amministrativi correlati e per il corretto sviluppo dell'azione amministrativa, Il Titolare del trattamento dei dati & il Comune
di Ravenna, con sede in Piazza del Popolo 1- 48121 Ravenna, contattabile all'indirizzo Pec
comune.ravenna@legalmail.it.

Il responsabile del loro trattamento ¢ il Dirigente del Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM, Dott. Massimiliano
Morelli, via Massimo D'Azeglio n. 2 — 48121 Ravenna. L'informativa completa resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del
Regolamento Europeo 679/2016 € allegata al presente bando.

Il Dirigente del Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM

Via M. D'Azeglio 2 - 48121 Ravenna - Tel. 0544 /482330 — e mail: affamuniversita@comune.ra.it

bt


mailto:comune.ravenna@legalmail.it

Comune di Ravenna

AREA INFANZIA, ISTRUZIONE E GIOVANI
Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM

Dott. Massimiliano Morelli
(documento firmato digitalmente)

INFORMATIVA RESA Al SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO EUROPEO 679/2016

Ai sensi dell'articolo 12 del Regolamento Europeo 679/2016 (d'ora innanzi GDPR o Regolamento), il Titolare del
trattamento adotta misure appropriate per fornire all'Interessato tutte le informazioni di cui agli articoli 13 e 14 (contenuto
informativa) e le comunicazioni di cui agli articoli da 15 a 21 (diritti dell'lnteressato) e all'articolo 34 relative al trattamento
in forma concisa, trasparente e facilimente accessibile, con un linguaggio semplice e chiaro.

Ai sensi del Regolamento e del D.Lgs. 196/2003 (d'ora innanzi anche Codice Privacy), come modificato da ultimo dal
D.Lgs. 101/2018, si fornisce la seguente informativa.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI E DATI DI CONTATTO

Il Titolare del trattamento dei dati € il Comune di Ravenna, con sede in Piazza del Popolo 1- 48121 Ravenna, nella
persona del Sindaco, contattabile all'indirizzo mail comune.ravenna@legalmail.it.
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RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI (RPD/DPO O DATA PROTECTION OFFICER) E DATI DI
CONTATTO

Il DPO (Responsabile per la protezione dei dati) & individuato nella figura di Lepida S.p.a., con sede a Bologna in via
della Liberazione 15 contattabile all'indirizzo mail segreteria@pec.lepida.it.

MODALITA, FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

| dati personali acquisiti saranno trattati, con strumenti informatici e/o cartacei, nel rispetto dei principi stabiliti dalla
normativa vigente (in particolare art. 5 del GDPR: principi di liceita, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalita,
minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della conservazione, integrita e riservatezza, responsabilizzazione) e con
modalita idonee a garantire la riservatezza e la sicurezza dei dati.

I trattamento di dati appartenenti a categorie particolari, cosi come definite dall'articolo 9 del GDPR, avverra secondo
quanto previsto dalle disposizioni di legge e per le finalita di rilevante interesse pubblico perseguite dal Comune e dalle
Istituzioni Scolastiche nel rispetto di quanto stabilito dall'articolo 9 del GDPR e dall'articolo 2-sexies del D.Lgs. 196/2003,
come modificato dal D.Lgs. 101/2018 e dal DM 305/2006.

II trattamento dei dati conferiti con la presente istanza ¢ finalizzato esclusivamente allo sviluppo del procedimento
amministrativo per: Avviso pubblico rivolto a laureati/e da non oltre 24 mesi per I'attivazione di n. 1 tirocinio
extracurricolare da svolgere presso il Comune di Ravenna.

Pertanto, ai sensi dell'art. 6, comma 1, paragrafo e) del Regolamento, il trattamento & necessario per I'esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui € investito il Comune di Ravenna e non
necessita del consenso dell'interessato.

COMUNICAZIONE FACOLTATIVA/OBBLIGATORIA DEI DATI E CONSEGUENZE

Il conferimento dei dati richiesti non € obbligatorio, tuttavia I'eventuale rifiuto a fornire in tutto o in parte tali dati potrebbe
comportare il mancato perfezionamento dell'iscrizione e 'annullamento dei procedimenti amministrativi legati alle finalita
sopra indicate.

CATEGORIE DI DATI TRATTATI
Per il raggiungimento delle sopraindicate finalita, verranno trattate le seguenti categorie di dati:

o dati personali degli interessati (a titolo esemplificativo dati anagrafici, recapiti telefonici e indirizzi e-mail,
condizione lavorativa dei genitori del minore per elaborazione graduatorie, ecc.)

AMBITO DI CONOSCIBILITA DEI DATI

| dati personali potranno essere conosciuti, entro i limiti previsti, dai Responsabili del trattamento dei dati, i quali sono
individuati, ciascuno per le rispettive competenze, nella figura del Dirigente del Servizio preposto alle Strutture coinvolte
nei procedimenti, i cui nominativi e contatti sono consultabili all'indirizzo www.istruzioneinfanzia.ra.it.

| dati personali degli Interessati saranno trattati da dipendenti del Comune appositamente istruiti dal Titolare a compiere
operazioni di trattamento e da eventuali Responsabili del Trattamento Esterni , come disposto dal comma 4 dellart. 32
del GDPR.
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La comunicazione dei dati personali conferiti viene effettuata nel rispetto di quanto stabilito dal Regolamento e dal

D.Lgs. 196/2003 come modificato da ultimo dal D.Lgs. 101/2018. In particolare, ai sensi dell'art. 2-ter del Codice Privacy,
i dati personali, diversi da quelli ricompresi nelle particolari categorie di cui all'art. 9 del Regolamento e di quelli relativi a
condanne penali e reati di cui all'art. 10 del Regolamento, potranno essere comunicati, ove necessario, ad altri soggetti
pubblici e privati nei limiti di quanto previsto dalle vigenti disposizioni di legge e di regolamento.

| dati personali appartenenti alla categoria dei dati particolari, come definiti dall'art. 9 del Regolamento, nonché i dati di
cui all'art. 10 dello stesso, potranno essere comunicati, ai sensi dell'art. 96 del Codice privacy e del DM 305/2006, ad
altri soggetti pubblici e privati nella misura strettamente indispensabile per svolgere attivita istituzionali previste dalle
vigenti disposizioni di legge e regolamentari.

TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI
Il Titolare del trattamento non effettua trasferimento di dati al di fuori dell’'Unione Europea.
CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati verranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario per il perseguimento delle finalita per le quali
i dati sono raccolti e trattati, salvo che non ricorra un obbligo di conservazione ulteriore per espressa disposizione
normativa.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

L’Interessato puo, alle condizioni previste dal Regolamento, esercitare i diritti sanciti dagli articoli da 15 a 21 del
Regolamento stesso. In particolare, all'Interessato & garantito I'esercizio dei seguenti diritti:

o diritto di accesso: ai sensi dell'articolo 15 del Regolamento, che prevede il diritto dell'lnteressato di ottenere
conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere
I'accesso ai suoi dat i personali, una copia degli stessi e la comunicazione, tra le altre, delle seguenti
informazioni: a) finalita del trattamento; b) categorie di dati personali trattati; ¢) destinatari cui questi sono stati o
saranno comunicati; d) periodo di conservazione dei dati o i criteri utilizzati; e) diritti dell'Interessato (rettifica,
cancellazione dei dati personali, limitazione del trattamento e diritto di opposizione al trattamento); f) diritto di
proporre un reclamo; g) diritto di ricevere informazioni sulla origine dei suoi dati personali, qualora essi non
siano stati raccolti presso I'Interessato; h) I'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione ove venisse effettuata;

« diritto di rettifica: ai sensi dell'articolo 16 del Regolamento, I'Interessato ha il diritto di ottenere, senza
ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano e 'integrazione dei dati personali
incompleti;

o diritto alla cancellazione (c.d. diritto all'oblio): ai sensi dell'articolo 17 del Regolamento, I'Interessato ha il
diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che lo riguardano quando: a) i
dati non sono pili necessari rispetto alle finalita per cui sono stati raccolti o altrimenti trattati; b) I'Interessato ha
revocato il consenso e non sussiste alcun altro fondamento giuridico per il trattamento; c) I'Interessato si &
opposto con successo al trattamento dei dati personali; d) i dati sono stati trattati illecitamente; ) i dati devono
essere cancellati per adempiere un obbligo legale; f) i dati personali sono stati raccolti relativamente all'offerta
di servizi della societa dell'informazione di cui all'articolo 8, paragrafo 1, del Regolamento. Il diritto alla
cancellazione non si applica nella misura in cui il trattamento sia necessario per 'adempimento di un obbligo
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legale o per I'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse o per 'accertamento, I'esercizio o la difesa
di un diritto in sede giudiziaria;

o diritto di limitazione di trattamento: ai sensi dell’articolo 18 del Regolamento, I'Interessato ha il diritto di
ottenere la limitazione del trattamento, quando: a) contesta I'esattezza dei dati personali; b) il trattamento &
illecito e I'Interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato
I'utilizzo; c) i dati personali sono necessari all'Interessato per 'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto
in sede giudiziaria; d) I'Interessato si € opposto al trattamento in attesa della verifica in merito all'eventuale
prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'Interessato;

o diritto alla portabilita dei dati: ai sensi dell'articolo 20 del Regolamento, I'Interessato ha il diritto di ricevere dal
Titolare, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, i dati personali che lo
riguardano e di trasmetterli a un altro Titolare senza impedimenti, qualora il trattamento si basi sul consenso e
sia effettuato con mezzi automatizzati. Il diritto di ottenere, inoltre, che i dati personali siano trasmessi
direttamente dal Titolare ad altro Titolare, qualora cio6 sia tecnicamente fattibile;

o diritto di opposizione: ai sensi dell'articolo 21 del Regolamento, I'Interessato ha il diritto di opporsi, in
qualsiasi momento, al trattamento dei dati personali che lo riguardano basati sulla condizione di legittimita del
legittimo interesse, compresa la profilazione ove venisse effettuata, salvo che sussistano motivi legittimi per il
Titolare di continuare il trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell'Interessato
oppure per 'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;

« diritto a non essere sottoposto a un processo decisionale automatizzato: ai sensi dell'articolo 22 del
Regolamento, I'Interessato ha il diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul
trattamento automatizzato, compresa la profilazione ove venisse effettuata, che produca effetti giuridici che lo
riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona, salvo i casi in cui: (i) tale
decisione sia necessario per la conclusione o esecuzione di un contratto tra I'lnteressato e un titolare del
trattamento, (ii) I'Interessato abbia rilasciato il suo consenso esplicito, (iii) cio sia autorizzata dal diritto
dell’'Unione o dello Stato membro cui € soggetto il Titolare. In ogni caso, un processo decisionale automatizzato
non potra riguardare i dati particolari di cui all’art. 9 del Regolamento salvo i casi espressamente previsti
dallart. 22 comma 4. L'Interessato potra in ogni momento ottenere l'intervento umano da parte del titolare del
trattamento, esprimere la propria opinione e contestare la decisione;

o diritto di revocare il consenso prestato in ogni occasione e con la stessa facilita con cui & stato fornito,
senza che cio pregiudichi la liceita del trattamento basato sul consenso prestato prima della revoca.

L’esercizio da parte dell'lnteressato dei suoi diritti & gratuito ai sensi dell'articolo 12 del Regolamento. Tuttavia, nel caso
di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche per la loro ripetitivita, il Titolare potrebbe addebitare un
contributo spese ragionevole, alla luce dei costi amministrativi sostenuti per gestire la richiesta, o negare la
soddisfazione della stessa.

Le richieste inerenti all'esercizio dei summenzionati diritti devono essere rivolte al Titolare del trattamento al seguente
indirizzo di posta elettronica comune.ravenna@legalmail.it.

Si precisa che il Titolare, anche tramite le strutture designate, provvedera a prendere carico della richiesta e a fornire
senza ingiustificato ritardo — e comunque, al piu tardi, entro un mese dal ricevimento della stessa — le informazioni
relative all'azione intrapresa riguardo alla richiesta. Tale termine puo essere prorogato di due mesi, se necessario,
tenuto conto della complessita e del numero delle richieste. Qualora il Titolare nutra dubbi circa I'identita della persona
fisica che presenta la richiesta, potra richiedere ulteriori informazioni necessarie a confermare l'identita dell'lnteressato.
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Comune di Ravenna

AREA INFANZIA, ISTRUZIONE E GIOVANI
Servizio Diritto allo Studio, Universita e AFAM

RECLAMO ALL’AUTORITA

L’Interessato che ritenga che il trattamento dei dati personali effettuato dal Comune di Ravenna avvenga in violazione di
quanto previsto dal Regolamento ha il diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali,
come previsto dallart. 77 del Regolamento (Piazza di Montecitorio n. 121, 00186, Roma), o di adire le opportune sedi
giudiziarie (art. 79 del Regolamento).

Resta fatto salvo che il Titolare potra esibire specifiche informative con riferimento a particolari servizi eventualmente
erogati.
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