
 
 

Area Infanzia, Saperi e Giovani Generazioni 
U.O. Giovani Generazioni, Università e AFAM 

Comune di Ravenna 
Piazza del Popolo, 1 – 48121 Ravenna 

P.IVA 00354730392 – Pec: comune.ravenna@legalmail.it 

 

 

  
 

INVITO A MANIFESTARE INTERESSE 
Chiamata aperta a volontari e volontarie a supporto del Servizio 
Informagiovani del Comune di Ravenna 

Art. 1 - Oggetto e finalità 

Il presente invito a manifestare interesse è finalizzato alla selezione di volontari e volontarie 
interessati/e a entrare in un team a supporto delle attività promosse dal Servizio Informagiovani del 
Comune di Ravenna (U.O. Giovani Generazioni, Università e AFAM). 

Si intendono selezionare 

– circa 20 giovani di età compresa tra i 15 e i 25 anni, 

 

con lo scopo di formare, assieme agli operatori del Servizio, una community di giovani e cittadini 
attivi che contribuisca a rendere l’Informagiovani un punto di riferimento sempre più vicino alle 
ragazze e ai ragazzi del territorio, favorendo l’accesso alle informazioni, alle opportunità e ai servizi 
a loro dedicati. 

Le volontarie e i volontari in particolare supporteranno lo staff del Servizio Informagiovani per 
progettare e realizzare occasioni di informazione, orientamento e partecipazione rivolte ai giovani, 
in particolare: 

– nella comunicazione e promozione dei servizi e delle iniziative, anche attraverso i canali 
social, newsletter, materiali informativi e podcast; 

– nell’organizzazione e realizzazione di eventi, incontri e laboratori rivolti ai giovani, 
anche in collaborazione con scuole, università e realtà del territorio; 

– nella raccolta di idee, bisogni e proposte dei giovani, per contribuire a rendere il servizio 
sempre più rispondente alle loro esigenze. 

Il team collaborerà con lo staff del Servizio Informagiovani per: 

– mettere a punto un metodo di lavoro comune, nonché contenuti e format innovativi per la 
comunicazione, l’informazione e l’ideazione di iniziative rivolte ai giovani; 

– affiancare gli operatori nella realizzazione di incontri e laboratori con studenti e giovani; 
– contribuire alla diffusione delle iniziative e dei servizi dell’Informagiovani. 

Art. 2 - Requisiti, modalità di selezione e impegni di collaborazione 
Possono partecipare all’invito persone di qualsiasi nazionalità che al momento della presentazione 
della domanda: 

– abbiano compiuto 15 anni; 
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– non abbiano in corso con il Comune di Ravenna rapporti di lavoro o di collaborazione 
retribuita a qualunque titolo; 

– siano residenti o domiciliati/e – anche temporaneamente – nel territorio di Ravenna e 
provincia. 

La selezione/chiamata dei candidati e delle candidate avverrà a seguito di una verifica della 
documentazione inviata ed eventuale colloquio singolo o collettivo. 

Le candidature devono essere tassativamente presentate secondo le modalità di seguito descritte 
(art. 5) e saranno valutate da una commissione il cui giudizio sarà ritenuto insindacabile. 

La commissione esprimerà la propria valutazione tenendo conto dei seguenti criteri: pertinenza 
delle motivazioni, grado di impegno che il/la candidato/a intende assumersi, attitudine a lavorare 
in gruppo, capacità relazionali e di comunicazione, coerenza con il percorso personale/di 
studio/professionale e con precedenti esperienze di volontariato. La commissione provvederà 
inoltre alla composizione del team privilegiando una composizione multiculturale e multidisciplinare 
e un’equa rappresentanza di genere. 

All’atto della selezione e dell’accettazione da parte del/della candidato/a, verrà sottoscritto un 
“patto” di collaborazione che esplicita gli impegni reciproci: 

– i/le selezionati/e si impegnano a partecipare attivamente al percorso previsto dal gruppo 
di lavoro nel quale sono inseriti/e per un totale di almeno 50 ore, con lealtà, impegno e 
volontariamente, sia nella parte di formazione, sia nella parte di affiancamento e co-

progettazione delle attività; 
– il Servizio Informagiovani si impegna a fornire occasioni di formazione e 

accompagnamento qualificato, coordinamento e supporto continuativo per lo 
svolgimento delle attività, nonché a certificare il percorso svolto e a facilitare l’eventuale 
ottenimento di crediti formativi. 

Sarà cura dei referenti del Servizio, insieme ai singoli volontari iscritti a Corsi di laurea o ad altri 
percorsi di studio, verificare la possibilità dell’ottenimento di crediti formativi presso i rispettivi 
Atenei e istituti. 

Ai/Alle partecipanti non verrà richiesta alcuna copertura di spese vive legate all’implementazione 
del progetto e non è prevista alcuna forma di compenso per la partecipazione al percorso. 

Art. 3 - Attività previste 

Le attività previste si svolgeranno presso la sede del Servizio Informagiovani e in altri luoghi del 
territorio individuati di volta in volta. 

Il percorso si aprirà con incontri di socializzazione e di formazione sul Servizio Informagiovani, sui 
temi trattati e sulle opportunità del territorio; seguiranno momenti collegiali di coordinamento e 
co-progettazione per organizzare la conduzione e la gestione delle singole attività, e verranno poi 
man mano individuati sottogruppi. 
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FORMAZIONE E CO-PROGETTAZIONE GENERALE 
Incontri di formazione e organizzazione del gruppo (obbligatori per tutti). 

COMUNICAZIONE E SOCIAL MEDIA 
I volontari potranno supportare l’ideazione di contenuti e campagne per i canali social del Servizio, 
la redazione di newsletter e materiali informativi, la realizzazione di podcast, video e altri prodotti 
di comunicazione pensati con e per i giovani. 

EVENTI, INCONTRI E LABORATORI PER GIOVANI 
I volontari potranno dare un supporto nell’organizzazione e la predisposizione, realizzazione di 
incontri, workshop, laboratori ed eventi su temi di interesse per i giovani (ad esempio orientamento 
allo studio e al lavoro, competenze, mobilità internazionale, partecipazione e cittadinanza attiva), 
nonché nell’individuazione, insieme ai coetanei, di temi e proposte da sviluppare. 

ATTIVITÀ CON SCUOLE E UNIVERSITÀ 
Affiancamento agli operatori nella presentazione dei servizi e delle opportunità dell’Informagiovani 
presso scuole secondarie e sedi universitarie, e nella realizzazione di momenti di orientamento e 
informazione rivolti a studenti e studentesse. 

Art. 4 - Trattamento dei dati personali 
Ciascun/a candidato/a autorizza espressamente il Comune di Ravenna, U.O. Giovani Generazioni, 
Università e AFAM, nonché i suoi diretti delegati, a trattare i dati personali trasmessi ai sensi del 
Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del D.lgs. 196/2003 (Codice Privacy) e successive modifiche. 
La partecipazione al bando implica la conoscenza e la totale accettazione dell’informativa sul 
trattamento dei dati qui allegata. 

Art. 5 - Modalità di candidatura 
Le candidature devono pervenire via email a: 

GIOVANI@COMUNE.RA.IT 

indicando nell’oggetto: Chiamata a volontari – Servizio Informagiovani 

La candidatura deve essere fatta inviando esclusivamente via email: 

–A. il Modulo 1 allegato con la presentazione dei propri interessi e disponibilità, insieme 
all’accettazione all’utilizzo dei dati “dichiarazione privacy” (Modulo 3); 

–B. la scansione del documento d’identità in corso di validità. 
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Modulo 1  
Chiamata aperta a volontari e volontarie a supporto del Servizio 
Informagiovani del Comune di Ravenna 

QUESTIONARIO PER LA CANDIDATURA 

NOME COGNOME 

DATA DI NASCITA                                                    NAZIONALITÀ 

INDIRIZZO 

EMAIL                                                                          TELEFONO 

ALCUNE DOMANDE A CUI RISPONDERE (IN 2 FACCIATE AL 

MASSIMO) 

QUALCHE PAROLA SU DI TE, SULLE TUE ASPETTATIVE E LA 
TUA DISPONIBILITÀ 

– Vivi (anche temporaneamente) a Ravenna e provincia? Di cosa ti 
occupi? Spiega in poche parole perché abiti qui e quali sono le tue 
occupazioni e passioni (STUDIO/LAVORO/TEMPO LIBERO). 

– In che modo pensi di poter essere utile alle attività del Servizio 
Informagiovani (accoglienza e informazione, comunicazione e social 
media, organizzazione di eventi e laboratori per i giovani)? Quali 
conoscenze o esperienze puoi portare? 

– Quale impegno in termini di tempo pensi di poter mettere a 
disposizione di questo progetto (il percorso prevede almeno 50 ore 
complessive)? In quali giorni e fasce orarie sei più disponibile? 

– Quali sono le tue aspettative rispetto alla partecipazione a questo 
progetto? 

– Ti piace lavorare in gruppo? Ti piace l’idea di lavorare con ragazzi/e tuoi 
coetanei o anche più giovani di te? Ti piace l’idea di accogliere le 
persone e di aiutarle a orientarsi tra informazioni e opportunità? Se 
hai esperienze in proposito descrivicele in breve. 
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– Quali attività ti interessano di più (accoglienza e informazione; 
comunicazione e social media; eventi, incontri e laboratori; attività con 
scuole e università)? Quali sono i territori della provincia in cui sei 
disposto/a a collaborare? 

QUALCHE PAROLA SUL TUO INTERESSE PER I SERVIZI E LE 
OPPORTUNITÀ PER I GIOVANI 

– Conosci il Servizio Informagiovani? Lo hai già utilizzato o frequentato? 
Cosa ti è piaciuto e cosa pensi si potrebbe migliorare per renderlo più 
vicino ai giovani? 

– Ti interessi di orientamento allo studio e al lavoro, mobilità 
internazionale, volontariato, servizio civile o politiche giovanili per 
motivi di studio o di lavoro, o per interesse personale? Perché? 

– Hai sperimentato o ti stai preparando a svolgere direttamente 
un’esperienza di scambio, mobilità, studio, lavoro o volontariato in 
Italia o all’estero? Cosa hai imparato da questa esperienza / quali sono 
le tue aspettative? 

– Hai già esperienze di volontariato, associazionismo o attivismo 
giovanile? Hai competenze che potrebbero essere utili al progetto (ad 
esempio comunicazione, social media, grafica, video, lingue straniere, 
organizzazione di eventi)? Se sì, quali? 

Dichiaro di aver preso conoscenza e la totale accettazione 
dell’informativa sul trattamento dei dati qui allegata. 
Richiedo di essere ammesso/a alla selezione di cittadine e cittadini 
interessate/i a svolgere esperienze di volontariato a supporto del Servizio 
Informagiovani del Comune di Ravenna, promosso dall’U.O. Giovani 
Generazioni, Università e AFAM. 

Data, 
 
Firma……………………………………………………………………… 
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